
ЗАТВЕРДЖЕНО 

Наказ директора  

ТОВ «КОД ЕНД КЛІК» 

від 15.03.2026 р. №4 
 

НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА 

Інформаційна гігієна в аптечній практиці: захист 

персональних даних, протидія інформаційному шуму та 

формування навичок коректного інформування 

відвідувачів аптеки 

 
Тема заходу: Інформаційна гігієна в аптечній практиці: захист персональних 

даних, протидія інформаційному шуму та формування навичок коректного 

інформування відвідувачів аптеки 
 

Вид заходу: майстер-клас  

 

Цільова аудиторія:  

Усі фармацевтичні спеціальності: Аналітично-контрольна фармація, клінічна 

фармація, організація і управління фармацією, промислова фармація, 

фармацевтична косметологія, фармацевтична токсикологія, фармація 

Спеціальності фахівців у сфері охорони здоров’я: Фармація 

 

Мета заходу: Систематизація знань фармацевтичних працівників щодо 

розбудови внутрішньої інформаційної політики аптечного закладу, 

спрямованої на забезпечення кібербезпеки, захист персональних даних 

пацієнтів, мінімізацію професійного інформаційного шуму та впровадження 

сучасних стратегій підвищення медичної грамотності (Health Literacy) 

населення. 

 

Перелік компетентностей. 

Загальні компетентності: 

• Здатність забезпечувати захист персональних даних пацієнтів та 

дотримуватися вимог конфіденційності.   

• Здатність критично оцінювати інформаційне середовище та керувати 

власними інформаційними потоками для запобігання професійному 

вигоранню.   

• Здатність застосовувати принципи етичної цифрової комунікації у 

професійній діяльності 

 



Професійні компетентності: 

• Здатність впроваджувати засади кібергігієни та внутрішньої 

інформаційної політики в аптечних закладах.   

• Здатність організовувати робочий простір та процеси з метою 

мінімізації негативного впливу інформаційного шуму на якість 

фармацевтичної допомоги.   

• Здатність здійснювати інформаційно-просвітницьку діяльність серед 

пацієнтів щодо розпізнавання медичної дезінформації та підвищення 

прихильності до доказової терапії. 

 

Структура заходу 

1. Вступ: привітання, ознайомлення з регламентом та очікуваннями 

2. Теоретичний блок: презентація 

3. Підведення підсумків: відповіді на питання аудиторії 

4. Оцінювання набутих знань 

 

Загальний обсяг навчального навантаження 

Кількість астрономічних годин: 2:15  

Кількість академічних годин: 3 

 

Форми організації та проведення заходу: лекція 

 

Методи організації та проведення заходу: пояснювальний (інформаційно-

репродуктивний) метод 

 

Матеріально-технічне забезпечення заходу:  

Комп’ютерна техніка з доступом до мережі інтернет 

Методичні матеріали комп’ютерних презентацій лекцій 

 

Форма підсумкового контролю: тестування 

Кількість тестових завдань – 10. 

Мінімальний відсоток правильних відповідей: 60% 

Кількість дозволених спроб: 5 

 
 

 


