
Програма проведення заходу 

Інформаційна гігієна в аптечній практиці: захист 

персональних даних, протидія інформаційному 

шуму та формування навичок коректного 

інформування відвідувачів аптеки 

Вид заходу: майстер клас 

Тема заходу: Інформаційна гігієна в аптечній практиці: захист 

персональних даних, протидія інформаційному шуму та формування 

навичок коректного інформування відвідувачів аптеки  

Дата проведення: 13 жовтня 2026 р. 

Час початку: 16:00 

ПІБ та номер телефону контактної особи: Сурікова Ірина 

Олександрівна, +380635882772, upteka.bpr@gmail.com 

Кількість астрономічних годин: 2 години 15 хвилин  

Кількість академічних годин: 3  

Викладач: Сурікова Ірина Олександрівна, кандидат фармацевтичних 

наук, доцент кафедри соціальної фармації Національного 

фармацевтичного університету, доцент 

 

16:00–16:10 Вітальне слово. Ознайомлення з регламентом 
заходу 

16:10–16:30 Інформаційна гігієна. Екологія інформаційного 
простору. Фейки про здоров’я як зброя в гібридній війні 

16:30–17:00 Кібергігієна та захист персональних даних. Юридичні 
аспекти роботи в ЕСОЗ. Закон України «Про захист 
персональних даних». 

17:00–17:25 Інформаційний шум у роботі фармацевта. Вплив 

надмірного потоку інформації на професійне вигорання 

та ризик виникнення фармацевтичних помилок 

17:25–17:45 Медична грамотність (Health Literacy) пацієнтів. 
Техніки етичної комунікації та протидії 
дезінформації під час консультування. 

17:45–18:00 Практичний інструментарій: створюємо «аптечку 
інформаційної стійкості». 

18:00–18:15 Сесія «Питання – відповіді» 



18:15–23:59 Тестування 
Кількість тестових завдань – 10. 
Мінімальний відсоток правильних відповідей: 60% 
Кількість дозволених спроб: 5 

 

 

 

 


